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UN AVENIR DURABLE



Agosto 2024Agosto 2024

INDEX

• L'importance du développement durable dans la chaîne 
d'approvisionnement

• Attentes de nos fournisseurs en matière de développement durable

• Gestion de la chaîne d'approvisionnement

• Bonnes pratiques et engagements



Agosto 2024Agosto 2024

L'IMPORTANCE DU 
DÉVELOPPEMENT 
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D'APPROVISIONNEMENT
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RESPONSABILITÉ PARTAGÉE

La durabilité est non seulement une responsabilité individuelle de l'entreprise, mais aussi une 

obligation partagée tout au long de la chaîne d'approvisionnement.

1. Impact sur l'environnement mondial :

• Chaîne de valeur interconnectée : Chaque maillon de la chaîne d'approvisionnement contribue à l'impact environnemental total.

De l'extraction des matières premières à la production, la distribution et l'utilisation finale, chaque étape a un impact qui doit être

géré afin de minimiser les dommages environnementaux.
• Responsabilité collective : En travaillant avec des fournisseurs et des partenaires qui s'engagent également dans des pratiques

durables, nous pouvons réduire de manière significative l'impact environnemental global. Il est essentiel que chaque maillon de
la chaîne d'approvisionnement agisse de manière responsable pour protéger notre environnement commun.

2. Bien-être des communautés :

• Des conditions de travail équitables : Les pratiques durables englobent également la responsabilité sociale. Garantir des

conditions de travail sûres et équitables tout au long de la chaîne d'approvisionnement n'est pas seulement une question

d'éthique, cela améliore également le bien-être des communautés et favorise un environnement de travail positif.

• Développement communautaire : Les entreprises qui soutiennent les communautés locales et promeuvent le commerce

équitable contribuent au développement économique et social, renforçant ainsi le tissu des communautés dans lesquelles elles

opèrent.
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RESPONSABILITÉ PARTAGÉE

La durabilité est non seulement une responsabilité individuelle de l'entreprise, mais aussi une 

obligation partagée tout au long de la chaîne d'approvisionnement.

3. L'avenir des entreprises :

• Résilience des entreprises : Les entreprises qui adoptent des pratiques durables sont mieux positionnées 

pour faire face aux défis futurs, tels que les changements réglementaires, les fluctuations des prix des 

ressources et les demandes des consommateurs.

• Fidélisation des clients et des partenaires : Les clients et les partenaires apprécient de plus en plus les 

entreprises qui font preuve d'un véritable engagement en faveur du développement durable. Cela peut se 

traduire par une fidélité et une préférence, ainsi que par des possibilités de collaboration et de croissance.
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BIENFAITS

Réduction des coûts

• Utilisation efficace des 

ressources (consommation 

d'énergie et d'eau réduite)

• Réduction des déchets 

Atténuation des risques

• Conformité réglementaire : se 

conformer à la législation et 

éviter les sanctions

• S'adapter à la demande : un 

avantage concurrentiel

Réputation et 

différenciation

• Développement de nouvelles 

solutions

• Préférence des 

consommateurs : 

augmentation de la fidélité et 

de la demande

Innovation

• Adoption de 

technologies/produits/services 

propres

• Préférence des 

consommateurs : 

augmentation de la fidélité et 

de la demande
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ATTENTES DE NOS 
FOURNISSEURS EN 
MATIÈRE DE 
DÉVELOPPEMENT 
DURABLE
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Dans notre entreprise, le développement durable n'est pas seulement un objectif, il fait partie intégrante de notre 

mission et de nos valeurs. Nous sommes convaincus que pour atteindre nos objectifs en matière de développement 

durable, nous devons travailler en étroite collaboration avec des fournisseurs qui partagent nos principes et nos 

engagements. Vous trouverez ci-dessous nos attentes pour garantir que toutes nos opérations et chaînes 

d'approvisionnement sont conformes aux normes de développement durable :
Normes et valeurs fondamentales :

• Intégration de la durabilité : Nous attendons de chaque fournisseur qu'il intègre 

les pratiques durables au cœur de ses activités et de sa stratégie commerciale. Il 

s'agit notamment de mettre en œuvre des politiques environnementales, sociales et 

économiques qui reflètent un véritable engagement en faveur du développement 

durable.

• Transparence et honnêteté : Nous demandons à nos fournisseurs d'être 

transparents quant à leurs pratiques et politiques en matière de développement 

durable. Des informations claires et accessibles sont essentielles pour établir une 

relation de confiance et pour l'évaluation continue des performances en matière de 

développement durable.

Politiques de gestion de 
l'environnement, 

comprenant la réduction des 
déchets, l'utilisation efficace 

des ressources et la 
minimisation des émissions.

Respect des normes de 
travail équitables et des 
pratiques en matière de 

droits de l'homme, 
garantissant des conditions 

de travail sûres et 
équitables

NORMES ET VALEURS COMMUNES
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Efficacité des ressources 

• Réduction des émissions : Mettre en œuvre des mesures visant à réduire les 

émissions de gaz à effet de serre dans leurs processus de production et de 

transport.

• Utilisation durable des ressources : Promouvoir une utilisation efficace de l'eau et 

de l'énergie dans leurs activités et adopter des pratiques de conservation des 

ressources naturelles.

Gestion des déchets :

• Recyclage et réutilisation : Mettre en place des programmes de recyclage et de 

réutilisation des matériaux afin de minimiser la production de déchets.

• Élimination responsable : Veiller à ce que les déchets non recyclables soient 

gérés de manière responsable et conformément aux réglementations 

applicables.

Calcul de l'empreinte 
carbone

Système de gestion 
environnementale

Système de gestion de 
l'énergie

Calcul de l'empreinte 
hydrique

Zéro déchet
Etc.

PRATIQUES ENVIRONNEMENTALES
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Conditions de travail

• Droits du travail : Respecter les normes internationales et locales du travail, en 

garantissant le respect des droits des travailleurs, tels que des salaires 

équitables, la sécurité de l'emploi et la liberté d'association.

• Diversité et inclusion : Promouvoir un environnement de travail inclusif et 

diversifié, garantissant l'égalité des chances pour tous les employés.

Impact sur la communauté

• Soutien communautaire : Participer à des initiatives en faveur des communautés 

locales, telles que des programmes de développement communautaire et de 

commerce équitable.

• Responsabilité sociétale des entreprises (RSE) : S'engager dans des actions qui 

contribuent positivement à l'environnement social et économique des régions 

dans lesquelles elles opèrent.

Plan pour l’égalité
Plan pour la diversité

Adhésion à la déclaration 
des droits de l'homme

Bénévolat
Dons
Etc.

PRATIQUES SOCIALES
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Transparence financière

• Coûts et avantages : Fournir des informations claires sur les coûts associés aux 

pratiques durables et démontrer les avantages économiques de ces pratiques, 

tels que la réduction des coûts d'exploitation à long terme.

Économie circulaire

• Modèle d'entreprise circulaire : Adopter les principes de l'économie circulaire 

dans les processus de production, en favorisant la réutilisation, le recyclage et la 

réduction des déchets.

• Innovation durable : Investir dans des technologies et des processus qui 

favorisent la durabilité et l'efficacité des ressources.

Rapports sur le 
développement durable

Codes de conduite

Communication et rapport :

• Rapports réguliers : Fournir des 

rapports réguliers sur les performances en 

matière de développement durable et sur 

les améliorations apportées à leurs 

pratiques.

• Collaboration continue : Maintenez une 

communication ouverte et collaborez avec 

nous pour résoudre les problèmes liés au 

développement durable et partager les 

meilleures pratiques.

PRATIQUES ÉCONOMIQUES
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GESTION DE LA 
CHAÎNE 
D'APPROVISION
NEMENT



Agosto 2024

La durabilité n'est pas une responsabilité qui se limite à notre entreprise ; elle doit être une priorité tout
au long de la chaîne d'approvisionnement. Pour avoir un impact significatif et positif, il est essentiel que
chaque maillon de la chaîne d'approvisionnement adopte et promeuve des pratiques durables. Vous
trouverez ci-dessous des stratégies et des étapes pour gérer vos propres fournisseurs en mettant
l'accent sur le développement durable :

Évaluation et sélection des fournisseurs

• Évaluation initiale : lors de la sélection de nouveaux fournisseurs, évaluer leur engagement en matière de 

pratiques durables, par exemple au moyen de questionnaires.

• Certifications et normes : privilégier les fournisseurs disposant de certifications reconnues en matière de 

développement durable.

• Bilan en matière de développement durable : recherchez le bilan en matière de développement durable des 

fournisseurs potentiels.

• Sélection : identifier et gérer les risques associés aux pratiques non durables dans la chaîne 

d'approvisionnement, tels que l'impact environnemental ou les mauvaises conditions de travail.

COMMENT GÉRER SES PROPRES FOURNISSEURS
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Collaboration et transparence

• Définir les attentes : clarifiez dès le départ vos attentes en matière de développement durable avec vos fournisseurs, y 

compris les normes qu'ils doivent respecter.

• Dialogue permanent : communication ouverte et continue pour résoudre les problèmes, partager les meilleures 

pratiques et favoriser une culture du développement durable 

• Projets d'amélioration : travailler ensemble sur des projets spécifiques

• Innovation : encourager la collaboration dans le développement de nouvelles solutions qui peuvent bénéficier à la fois 

à vos opérations et à celles du fournisseur. 

Formation et développement

• Amélioration continue : encourager les fournisseurs à adopter un état d'esprit d'amélioration continue en matière de 

développement durable.

• Lignes directrices et ressources : fournir des lignes directrices et des ressources pratiques pour aider les fournisseurs 

à mettre en œuvre des pratiques durables dans leurs activités. 

COMMENT GÉRER SES PROPRES FOURNISSEURS
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Amélioration continue

• Rapports : demander aux fournisseurs des informations ou des rapports sur leurs performances en matière de 

développement durable et proposer des améliorations.

• Actions correctives : collaborer avec les fournisseurs pour élaborer et mettre en œuvre des actions correctives en cas 

de non-conformité.

• Promouvoir les bonnes pratiques : Promouvoir et partager les meilleures pratiques et les réussites afin d'inspirer et de 

motiver les autres fournisseurs à faire de même.

COMMENT GÉRER SES PROPRES FOURNISSEURS
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BONNES 
PRATIQUES ET 
ENGAGEMENTS 
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POLITIQUE D'ACHAT DURABLE

Foresa vise à établir des lignes directrices qui définissent un comportement durable en matière d'achats, 
conformément à son engagement de promouvoir les meilleures pratiques dans l'achat et la passation de 
marchés de biens et de services par une gestion responsable et durable, en tenant compte des 
fournisseurs et de la chaîne d'approvisionnement.

L'objectif de la politique d'achat est d'intégrer des aspects durables dans notre processus d'achat afin 
d'identifier et d'atténuer les impacts environnementaux, sociaux et économiques liés à notre activité 
commerciale. L'engagement d'améliorer notre performance en matière de développement durable et 
d'accompagner nos fournisseurs dans leur développement durable concerne tous nos achats, directs et 
indirects.
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FORESA S'ENGAGE À

Collaboration continue

Maintenir un dialogue ouvert avec nos fournisseurs prioritaires

• Réunions régulières : Nous organiserons des réunions régulières avec nos fournisseurs afin d'examiner les progrès réalisés en

matière de développement durable, de partager les mises à jour et de discuter des défis et des opportunités.

• Forums de collaboration : Nous organiserons des forums et des groupes de travail où les fournisseurs pourront partager leurs

expériences, apprendre les uns des autres et collaborer à des initiatives communes.

Évaluation et retour d'information

• Examen des performances : Nous mettrons en œuvre un système d'évaluation et de retour d'information pour contrôler les

performances en matière de développement durable et formuler des recommandations d'amélioration.

• Enquête de satisfaction : Nous mènerons des enquêtes pour recueillir votre avis sur le soutien et les ressources fournis, et pour

identifier les domaines dans lesquels notre approche peut être améliorée.
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FORESA S'ENGAGE À

Reconnaissance et motivation
• Reconnaissance publique : Nous récompenserons les fournisseurs qui font preuve d'un engagement exceptionnel en faveur du

développement durable par une reconnaissance publique. Cela permettra non seulement de célébrer leurs réalisations, mais aussi de
les mettre en avant en tant que leaders en matière de développement durable.

• Incitations au partenariat : Nous offrirons des incitations aux fournisseurs qui adoptent et promeuvent des pratiques durables, y
compris des opportunités commerciales préférentielles et un soutien marketing commun.

Intégration et adaptation
• Adaptation continue : Nous serons attentifs à l'évolution des réglementations et des tendances en matière de développement durable

et nous adapterons nos politiques et nos ressources pour rester en phase avec les meilleures pratiques et les exigences émergentes.

• Innovation conjointe : Nous encouragerons la collaboration dans la création et la mise en œuvre d'innovations durables qui peuvent
bénéficier aux deux parties et améliorer nos opérations et nos chaînes d'approvisionnement.

• Une vision commune : Nous continuerons à travailler ensemble à une vision commune du développement durable, en veillant à ce
que nos objectifs et nos efforts soient alignés pour maximiser l'impact positif.

• Évolution et croissance : Nous nous engageons à évoluer et à croître avec vous, en nous adaptant aux nouveaux besoins et défis sur
la voie de la durabilité.
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CONCLUSIONS
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UN AVENIR DURABLE

La durabilité n'est pas seulement un objectif, mais une philosophie qui guide nos décisions et nos actions quotidiennes.

Nous voulons vous montrer que nous pouvons travailler ensemble pour minimiser l'impact sur l'environnement, améliorer

les conditions sociales et assurer un avenir durable pour tous.

La valeur de la collaboration : Nous avons vu que lorsque nous travaillons ensemble, nos efforts sont multipliés.

Chaque initiative, aussi petite soit-elle, contribue à un changement global plus important. En adoptant et en promouvant

des pratiques durables, nous contribuons non seulement à une planète plus saine, mais nous renforçons également nos

entreprises et les communautés au sein desquelles nous opérons.

Notre engagement : Nous souhaitons réitérer notre engagement à les accompagner sur cette voie. Nous savons que la

transition vers la durabilité peut présenter des défis, mais nous sommes également convaincus que les avantages à long

terme sont immenses. Nous continuerons à les soutenir par le biais de ressources, de formations et d'opportunités de

collaboration afin que chacun d'entre nous puisse faire la différence.

Ce que nous attendons de vous : Nous espérons que cette présentation vous a inspiré et que vous êtes aussi

déterminé que nous à intégrer le développement durable dans tous les aspects de vos activités. Il ne s'agit pas

seulement de répondre aux attentes, mais de les dépasser et de conduire le changement dans nos secteurs respectifs.

Une invitation à l'action : Nous vous invitons à réfléchir et à commencer à mettre en œuvre des pratiques durables

dans vos processus. L'impact de nos actions collectives peut être profond et durable.
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Nous sommes ravis d'avoir l'occasion de travailler avec vous pour faire progresser nos

objectifs en matière de développement durable. Nous nous engageons à fournir le

soutien nécessaire et à travailler ensemble pour faire de la durabilité une réalité tout au

long de notre chaîne d'approvisionnement. Nous apprécions votre dévouement et vos

efforts dans le cadre de cette importante initiative et nous nous réjouissons de

construire un partenariat solide et durable fondé sur la responsabilité et la réussite

partagées.

Merci de votre engagement et de votre participation à ce voyage vers un avenir plus

durable !

MERCI


