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TRODUCAO

No grupo de empresas a que pertence a Foresa,
sabemos desde as nossas origens, ha mais de
90 anos, que sem uma base sélida de principios
gue sustentem as diferentes propostas de va-
lor que oferecemos a sociedade, nao é possivel

pessoas e no desempenho profissional.

E a nossa confianc¢a neste cddigo de conduta, an-
corado nos nossos valores, que nos permite hoje
coloca-lo por escrito, sabendo que nos compro-

mete e obriga a todos, independentemente da
fungcao ou posi¢ao que ocupamos na Organiza-
¢ao, e que servira de referéncia para continuar a
manter relagcoes baseadas no respeito mutuo e
no esforco efetivo.

Agradecemos o vosso empenho continuo no
cumprimento da legislagao e esperamos que
este vos ajude no vosso trabalho em qualquer
parte do mundo. Em caso de duvidas sobre a
compreensao do contelddo ou se existirem difi-

culdades na sua aplicacao, nao hesitem em falar
com as pessoas do Departamento de Pessoal,
do Departamento Juridico do Grupo de empre-
sas a que pertence a Foresa ou com o Complian-
ce Officer.
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Os valores sao um dos pilares bdsicos que

marcamo caratereaidentidadede umaempresa.

Na Foresa, estamos plenamente convencidos de
gue a nossa cultura empresarial deve orientar
as nossas acgoes quotidianas.

Assim, aspiramos a uma cultura baseada em
valores partilhados, desenvolvida em dois
principios fundamentais: respeito mutuo e
esforco efetivo.

NBSS0S VALORES

Respeito mutuo

Como forma de estimular a melhor reacao pos-
sivel nos outros, procuramos relagoes pessoais
presididas por:

Simplicidade: agir com serenidade, sem osten-
tacao, valorizando a importancia dos pequenos
pormenores.

Honestidade: sinceridade e abertura de aborda-
gem, procurando a confianga.

Generosidade: ouvir e incluir os outros nos nos-
sos objetivos, levando-nos a ajuda-los a atingir
0s seus objetivos.

Esforgo efetivo

E essencial garantir a geracao sustentada de re-
cursos que assegurem a autonomia na constru-
¢cao da empresa em que gostariamos de traba-
lhar. Temos de resolver os problemas com:

Transparéncia sobre os atos e omissoes, 0s jui-
zos de valor, os riscos e as consequéncias das
nossas decisodes.

Entusiasmo, atitude positiva, motivagao para
melhorar, perseveranga no esforgo e encarar os
erros como oportunidades de aprendizagem.

Trabalhar em equipa, ser participativo, ter em

conta todas as opinides, procurar o interesse co-
mum.
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NOSSOS
OMPROMISSOS E
RESPONSABILIDADES

. Estamos empenhados na
seguran¢a e na saude das
pessoas.

Consideramos prioritdria a protecao da
saude e seguranca das pessoas, pelo que nos
comprometemos a manter e a promover a
adocao de medidas de saude e seguranca, de
modo a proporcionar a todas as pessoas um
ambiente seguro e saudavel nos nossos locais de
trabalho, bem como a assegurar o cumprimento
da regulamentacao aplicavel nesta area em
todos os locais onde desenvolvemos a nossa
atividade.

Consideramos necessaria a participagao de
todos na divulgagao e cumprimento das normas
de seguranca e saude no trabalho, no ambito das
nossas fungdes, para a nossa prépria seguranca
e adetodas as pessoas que possam ser afetadas
pelo desempenho das nossas atividades.

FORES-A 5

VS3404 VLNANOD 3d 091d0J



ll. Estamos empenhados em
relacoes laborais baseadas
na confian¢ca e na melhoria
continua.

As pessoas sao o principal ativo da organizacgao
e, por isso, promovemos o desenvolvimento e a
formacao, para que cada pessoa, com a sua inte-
ligéncia e engenho, possa continuar a manter e
a melhorar o seu contributo para a evolugao da
Organizagao.

Mantemos uma relagao com aqueles que de-
sempenham fungdes de representacao social
baseada na confian¢a, no didlogo e no respei-
to. Precisamos do seu contributo para manter e
desenvolver as melhores condigdes de trabalho
para as pessoas e para construir as propostas
de valor que oferecemos ao mercado.

lll. Defendemos a diversida-
de, a igualdade de oportuni-
dades e a nao-discrimina-
¢ao.

Promovemos o desenvolvimento de relagoes ba-
seadas em critérios de respeito e nao-discrimi-
nacao.

Todos temos a responsabilidade de ajudar a ga-
rantir um ambiente de trabalho sem discrimi-
nacao, intimidacao, abuso, assédio sexual e/ou
assédio com base no sexo.

E essencial garantir a igualdade de tratamento
e de oportunidades para as pessoas, indepen-
dentemente da sua raga, origem étnica, religiao,
orientagao sexual, orientagao politica, género,
idade, deficiéncia ou qualquer outro estatuto
pessoal ou social.

IV. Promovemos a protec¢ao
dos recursos e do ambiente

Promovemos a utilizacao responsavel de pro-
dutos quimicos para combater as alteracoes
climaticas e alcancar o objetivo da sustentabi-
lidade, incorporando inovac¢ao, desenvolvimento
e novas tecnologias que evitem um impacto ne-
gativo no ambiente.

Integramos nos nossos processos a utilizagao
eficiente dos recursos, a minimizacao dos resi-
duos, a reciclagem dos materiais e os produtos
biodegradaveis, a fim de limitar o impacto da
nossa atividade no ambiente.

Trabalhamos na melhoria continua da Seguran-
¢a, Saude e Protecao do Ambiente, operando a
partir de uma abordagem sustentavel e social-
mente responsavel, tomando como referéncia
as linhas de acao definidas no sistema de en-
guadramento Responsible Care®

Seguimos os critérios definidos nos sistemas de
certificacao de referéncia da industria quimica,
para progredir na gestao segura dos processos
e dos produtos quimicos ao longo do seu ciclo de
vida, a fim de evitar impactos negativos.

V. Utilizaremos as informa-

¢coes a que temos acesso de
forma responsavel e nunca

as utilizaremos para bene-

ficio pessoal.

Compreendemos a responsabilidade que assu-
mimos quando tratamos dados pessoais e, por
isso, comprometemo-nos a protegé-los'e a ga-
rantir a sua confidencialidade.

Para além dos dados pessoais, consideramos de
natureza confidencial todos os processos inter-
nos da empresa, relatorios financeiros, comer-
ciais, empresariais e corporativos, orcamentos,
formulas de produtos e documentos de estraté-
gia empresarial, entre outros. Nunca utilizare-
mos as informag¢des a que temos acesso para
fins pessoais.

A fim de proteger estas informagdes, s6 as pes-
soas autorizadas podem divulgar dados ou in-
formacoes confidenciais a terceiros.

Utilizaremos de forma responsavel os recursos
da Empresa para o desenvolvimento da nossa
atividade profissional (informagdes, materiais,
fornecimentos, software, instalacoes, etc.) e
seguiremos as indicagoes estabelecidas para a
utilizagao de dispositivos mdveis e informaticos.
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VI. Estamos empenhados
numa utilizacao responsa-
vel dos bens e servigos da
empresa.

Confiamos no discernimento dos individuos no
que respeita ao pedido e a utilizacao dos meios
de que necessitam para realizar o seu trabalho.

Utilizaremos os bens e servicos da Empresa de
forma responsavel e nao os utilizaremos para
beneficio pessoal.

VIl. Acreditamos numa rela-
¢ao integra e transparente
com os nossos fornecedo-
res e empresas colaborado-
ras e respeitamos a autono-
mia de julgamento daqueles
que participam no processo
de recrutamento.

Consideramos os nossos fornecedores e empre-
sas colaboradoras como uma parte fundamental
da nossa cadeia.

Qualquer fornecedor ou empresa que considere
que pode ajudar-nos a melhorar e disponha dos
meios necessarios, pode contactar os diferentes
servigos de compras do Grupo a que pertence
a Foresa, onde sera devidamente atendido. Os
processos de selegao de fornecedores e empre-
sas devem ser realizados com base em critérios
objetivos e imparciais que tenham em conta a
disponibilidade dos produtos ou servigos neces-
sdarios, a qualidade, a colaboracgao e a contribui-
cao.

Nenhuma empresa ou pessoa colaboradora be-

neficiard da relagao se tentar obter favores jun-
to de alguém da nossa organizagao por métodos
gue nao sejam estritamente profissionais.

Todos os processos de selecao de pessoal de-
vem garantir a autonomia de julgamento das
pessoas que neles participam, ndao podendo ser
admitida ou tida em conta qualquer recomenda-
¢ao ou consideragao de qualquer pessoa que es-
teja ou possa estar no processo de selegao.

VIll. Evitamos conflitos de
interesses.

Os conflitos de interesses podem surgir em cir-
cunstancias em que os interesses dos individuos
ou das pessoas a eles associadas podem nao
coincidir com os da Empresa, direta ou indireta-
mente, ou podem interferir com o desempenho
das suas funcgoes.

Quando tal acontece, os individuos chamam a
atencao da empresa para a situacao, a fim de
tentar encontrar uma solugcao para o potencial
conflito. Até que tal conflito seja resolvido, os
individuos devem abster-se de representar a
Empresa, intervir ou influenciar a tomada de
decisdoes em qualquer situagcao em que eles, ou
outros associados a eles, tenham um interesse
pessoal direto ou indireto.

Para evitar conflitos, salvo autorizagao expres-
sa da Empresa, nao podemos realizar trabalhos
ou prestar servigos a outras empresas que con-
corram ou possam concorrer com empresas do
Grupo a que pertence a Foresa.

IX. Cuidamos da nossa ima-
gem e reputacao também
nos meios de comunicac¢ao
social e nas redes sociais.

Vemos a nossa imagem e reputagao como o re-
sultado de uma relagao com as pessoas basea-
da no respeito mutuo e na liberdade de expres-
sao. Todos somos responsaveis pela imagem e
reputacdao da empresa através do nosso com-
portamento.

Com a escalada dos meios de comunicacao so-
cial e das redes sociais, € importante compreen-
der que qualquer informacao partilhada sobre
as empresas do Grupo Foresa pode tornar-se
publica. Por conseguinte, devemos sempre usar
discricao e nunca divulgar informacgoes priva-
das ou confidenciais sem autorizagao prévia.

Se estivermos presentes nas redes sociais, di-
ferenciaremos o nosso perfil pessoal do nos-
so perfil profissional, para que seja facilmen-
te identificavel quando atuamos em nome das
empresas do Grupo a que pertence a Foresa e
guando o fazemos a titulo pessoal.

X. Utilizaremos sempre os
brindes, presentes e hos-
pitalidade com moderacao,
transparéncia e respeito.

Consideramos que os servigos e convites feitos
ou recebidos de clientes e fornecedores devem
obedecer a critérios de moderacao, transparén-
cia e adaptacao as praticas e costumes locais.

No exercicio das nossas func¢oes, nao aceitamos
presentes, sendo apenas permitido quando:

- S3o de valor econdmico irrelevante, objetos
simbolicos ou de propaganda de pouco valor.
- Respondam a sinais de cortesia ou a corte-
sias comerciais habituais de acordo com a
pratica local.

- Sao dados ou recebidos de forma transpa-
rente e numa base ocasional.

- Nao sejam proibidos por lei ou por praticas
comerciais geralmente aceites.

Se nao satisfizerem todas estas condigoes, rejei-
ta-las-emos ou devolvé-las-emos, explicando os
motivos, e, se tal nao for possivel, entrega-las-
-emos ao Servico do Pessoal para tratamento.
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Xl. Respeitamos e prote-
gemos a propriedade in-
telectual, a propriedade
industrial e os segredos co-
merciais.

Pela sua contribuicao para o desenvolvimento
e manutencao da nossa empresa, valorizamos,
respeitamos e protegemos as patentes, marcas
registadas, segredos comerciais e industriais e
outras informacoes proprietarias da empresa. A
propriedade intelectual e industrial criada por
pessoas de qualquer empresa do Grupo Fore-
sa a que a Foresa pertenca serd propriedade da
Empresa.

Respeitaremos igualmente os direitos de pro-
priedade intelectual e industrial de terceiros. A
este respeito, manteremos a confidencialidade
das informacodes de terceiros a que temos aces-
so no decurso da nossa atividade.

XIl. Somos a favor da livre
concorréncia e das boas
praticas de mercado.

Consideramos que respeitar e cumprir as re-
gras antitrust nao é apenas uma obrigacao legal,
mas também parte da nossa responsabilidade
para com os clientes, fornecedores e consumi-
dores em geral.

Por conseguinte, promoveremos internamente o
desenvolvimento e a manuteng¢ao de boas prati-
cas de mercado.

XIll. Confiamos na integrida-
de e honestidade das pes-
soas e somos contra a cor-
rup¢ao e o suborno.

Acreditamos que o desempenho do nosso traba-
lho e as praticas que levamos a cabo na Empre-
sa devem contribuir para manter a integridade e
a honestidade dos individuos.

A este respeito, nao podemos receber, oferecer
ou dar, direta ou indiretamente, qualquer paga-
mento em dinheiro, em espécie ou qualquer ou-
tro beneficio, a qualquer pessoa ao servico de
qualquer entidade publica ou privada, partido
politico ou candidato a cargo publico, com a in-
tencao de obter ou manter, ilicitamente, vanta-
gens comerciais ou outras.

XIV. Valorizamos o contribu-
to e o rigor das fungoes con-
tabilisticas, fiscais e finan-
ceiras.

Na Foresa, contabilizamos, registamos e docu-
mentamos corretamente todas as transacgées,
sem omitir, ocultar ou alterar qualquer dado ou
informacgao; assim, os nossos registos contabi-
listicos e operacionais refletem fielmente a rea-
lidade, de acordo com as normas contabilisticas
e legais em vigor, e podem ser verificados inter-
na e externamente.

Por outro lado, o cumprimento da legislagao fis-
cal em vigor e de todas as obrigagdes fiscais de-
correntes do pagamento de impostos em todos
os territérios em que opera é um dever adquiri-
do e respeitado pela empresa.

XV. Acreditamos no rigor e
na transparéncia na gestao
da ajuda publica.

Estamos conscientes da responsabilidade que
implica a candidatura e a gestao do apoio publi-
co para construir as nossas propostas de valor e
desenvolver a nossa atividade.

Asseguramos que as ajudas solicitadas ou re-
cebidas das Administracoes Publicas sao uti-
lizadas de forma adequada e que o pedido é
transparente, evitando modificar as condigdes
de obtencao ou utiliza-las para fins diferentes

daqueles para as quais foram concedidas.
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